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SK-122 孝心热线 2  使用说明 
一. 功能特点 

◆本产品便携、可悬挂。当我们遇到意外或身体出现异常时，长按的 SOS 键轮

拨紧急求救电话，通过小程序可以查询设备的位置信息，这样可以快速得到帮

助。 

◆语音提示，如：电量低时，“主人请充电”+红灯快闪，每隔 30min 提醒一

次，指示灯 10 秒闪一次（20:00 到第二天早上 8:00 屏蔽语音）。电压低于 3.4V

会提示“低电压，正在关机”，接上充电器，会自动开机。 

◆4G 全网通，GPS+WIFI+LBS 多种模式定位。 

◆防骚扰设置：白名单和紧急求救电话可拨打本机，其他号码拨打无反应。 

◆磁吸充电设计，使用简便。 

◆具有手电筒功能，可以报时，报天气。   

◆防水设计，采用整板硅胶与按键一体化压合、输出口塞硅胶，将雨水阻绝在外。 

◆可存储 5 组报警电话号码，8 组白名单号码。 

◆按联系人 2 键，可拨打第二组电话号码。按联系人 3 键，可拨打第三组电话号码 

二.安装操作 

1.结构介绍 

四个按键，一个指示灯，一个喇叭，一个手电筒灯。 
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2.开机流程介绍 

SIM 卡缺角朝内，芯片朝上，插入 SIM 卡卡槽内，长按开关机键 2 秒以上设备开

机，绿灯亮 2 秒熄灭，约 3 秒后，开机铃声提醒，约 15 秒后语音提示“欢迎使

用本产品”。（不插手机卡开机，设备循环提示“主人请插卡”。支持 4G 全网通。） 

三.快速操作指南 

 

①微信扫描上方小程序码或搜索“孝心热线”小程序,点击右下角“+”按钮，选

择“添加设备”，填写昵称、手机号码，输入设备背面唯一码或扫描设备背面二

维码，添加设备。 

②小程序选择管理，点击呼叫号码设置，设置报警电话（报警电话最多设置 5 组）。

③根据需要设置白名单号码（电话簿白名单最多设置 8 组），定时语音提醒设置,

具体操作步骤请查看小程序说明书。 

④短按手电筒键, 背面手电筒灯变灭或变亮。 

⑤长按“联系人 2”键，设备语音提示“正在呼叫第二组联系人”，红灯慢闪。短

按“挂机”键，结束拨号，红灯熄灭。 

⑥长按 “联系人 3”键，设备语音提示 “正在呼叫第三组联系人”，红灯慢闪。

短按“挂机”键，结束拨号，红灯熄灭。 

⑦长按 SOS 按键，语音提示“正在呼叫第一组联系人”，红灯慢闪,紧急求救报警，

设备依次拨打 5 组电话直至其中一组电话接通。最多拨打 3 轮报警电话。 

⑧来电接听：紧急报警电话中的号码来电默认 5 秒后自动接听（设备有语音提

示 “主人来电话啦”），如需手动接听可小程序设置（来电状态下短按“SOS”、

“联系人 2”、“联系人 3”中任何一个按键可接听，短按报时键可拒接）。 

⑨磁吸充电，充电过程中，翠绿灯慢闪；充电完成，翠绿灯常亮。 

⑩短按报时键，设备报当前时间；报时后 30S 内短按按键，设备播报当天天气。 

⑪长按开关机键 5 秒以上设备关机，语音提示“正在关机”。 
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四.常见问题解答 

序号 常见问题 原因分析 解决方法 

1 设备充不了电 设备充电口接触不良 请重新检查并正确插好 ;

若有损坏需返厂检修。 

2 按 SOS、联系人 2

键、联系人 3 键、

不拨号. 

1、未设报警号码 

2、设备手机卡欠费 

1、请先根据小程序配置说

明设置报警号码。 

2、请将手机卡充值续费 
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打设备电话没反

应 

 

拨入的电话号码不是报

警号码或不是白名单号

码 

请将拨入的电话号码根据

小程序配置说明先设置为

报警号码或白名单号码 

4 通话有杂音或断

断续续. 

4G 网络信号弱 将设备放置到信号好且强

的地方。 

注:若以上常见问题不能解决，请与您的经销商客服联系。 

 

五.参数要求 

充电方式：DC5V 磁吸 

供电电压：DC3.7V /1500mA 聚合物电池 

待机电流：＜50μA 

通话电流：＜400mA 

通讯方式：4G 全网通 

定位方式：GPS+WIFI+LBS 多种模式 

尺寸：80.9x51x19.8mm（长 x 宽 x 高） 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ver：20220715 

SN：35031220000100 


